Zalacznik do zarzadzenia Nr 92 /2021 z dnia 31 grudnia 2021 r. Wojta Gminy Dynéw

Plan dzialania Urzedu Gminy w Dynowie na rzecz poprawy zapewnienia dost¢pnosci 0sobom ze szczegolnymi
potrzebami na lata 2022-2024

l. Wprowadzenie

Podstawowym celem ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostgpnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami (Dz. U. z 2020 r.poz. 1062 z
pézn. zm.), zwanej dalej ,,ustawa”, jest poprawa warunkéw zycia oraz funkcjonowania w szczegdélnosci osob z potrzebami wynikajacymi z
niepelnosprawnosci, wieku czy choroby, ktore to w codziennej egzystencji moga spotykac si¢ z szeregiem trudnosci w zakresie korzystania z ustug
podmiotu  publicznego.  Gléwnymi  barierami sg bariera architektoniczna, cyfrowa czy informacyjno - komunikacyjna.
Waznym jest wigc zmiana podejscia i sposobu obstugi interesantow ze szczeg6lnymi potrzebami, zwlaszcza poprzez podejmowanie dziatan majacych
na celu eliminacj¢ powyzszych barier. Ustawa jest elementem programu Dostepnos¢ Plus. Program ten zostat przyjety uchwatg nr 102/2018 Rady
Ministrow z dnia 17 lipca 2018 r. Rozwigzania zapisane w ustawie wypetiajg zapisy Konwencji o prawach osob niepelnosprawnych, sporzadzone;j
w Nowym Jorku dnia 13 grudnia 2006 r. (Dz. U. z 2012 r. poz. 1169 z p6zn. zm.). Tym samym zobowiazuja jednostki do zapewnienia osobom ze
szczegOlnymi potrzebami dostepu do obiektow/budynkow na rowni z innymi interesantami.
Zapisy ustawy zobowigzuja rowniez podmioty publiczne do zapewnienia dostepnosci w zakresie cyfrowym oraz informacyjno-komunikacyjnym. Na
podstawie ustawy kazdy organ wiladzy publicznej okreSlony w art. 14 wust.] ma obowigzek wyznaczenia koordynatora do
spraw dostgpnosci. Jednym z podstawowych zadan koordynatora jest przygotowanie i koordynacja wdrozenia planu dziatania na rzecz poprawy
zapewniania dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami. Celem planu jest wskazanie kierunkoéw niezbednych zmian 1 wdrazanie rozwigzan
stuzacych usprawnieniu funkcjonowania podmiotu publicznego, uczynienia go bardziej dostepnym oraz przyjaznym osobom ze szczeg6lnymi
potrzebami.

1. Dotychczasowe dzialania



Realizujacy

Lp Zakres dziatalnosci . Sposob realizacji Termin
zadanie
. L. Wéjt Gminy .
1. |Powotanie Koordynatora ds. dostepnosci Dynéw Wydano zarzgdzenie Nr 65/2020 Wykonano
Podanie do publicznej wiadomosci danych
kontaktowych osoby wyznaczonej do petnienia funkcji . . Publikacja na stronach internetowych:
- . Waojt Gminy .
2. |Koordynatora do spraw dostepnosci Urzedu Gminy DVRGW www.gminadynow.pl Wykonano
Dynow. y www.bip.gminadynow.pl
Koordynator
3. Referat
Zgtoszenie danych Koordynatora ds. dostepnosci . . . .
.. o e s . . |Organizacyjny Korespondencja mailowa. Wykonano
do Ministerstwa Funduszy i Polityki Regionalnej. .
i Spraw
Obywatelskich
. L L. Udziat w szkoleniu , Koordynator ds.
Szkolenie z zapewnienia dostepnosci osobom ze L . .
4, , . . Koordynator |dostepnosci w jednostce sektora finansow Wykonano
szczegblnymi potrzebami. ) ”
publicznych
e Opracowanie planu Dziatania
Sporzadzenie Planu dziatania na rzecz poprawy e Przekazanie Wéjtowi do
5. [|zapewnienia dostepnosci osobom ze szczegdlnymi Koordynator zatwierdzenia Wykonano

potrzebami na lata 2020-2021

e Publikacja Planu dziatania na stronie
podmiotowej BIP Urzedu



http://www.gminadynow.pl/

Przeprowadzenie analizy stanu obiektu, stron
internetowych, realizacji zadan z zakresu

dostepnosci architektonicznej i informacyjno-
komunikacyjnej oraz wyposazenia urzedu pod

. . , . Koordynator ) )
Przygotowanie Deklaracji dostepnosci. Y wzgledem dostosowania do potrzeb oséb ze Wykonano
szczegblnymi potrzebami.
Umieszczenie deklaracji dostepnosci:
www.gminadynow.pl
Www.bip.gminadynow.pl
] ) o . Publikowanie tekstow, zatacznikow
Dostosowanie strony internetowej i Biuletynu Informacji| Koordynator . . .
) ) . , ) zapewniajgcych dostepnosc cyfrowa. Realizacja w catym
Publicznej do minimalnych wymagan w zakresie . S, L . . .
L. L ) ) . Podpisywanie linkéw, grafiki, okresie dziatania
dostepnosci cyfrowej i informacyjno-komunikacyjnej. Informatyk L . .
zdjec tekstami alternatywnymi.
Publikacja w BIP Urzedu danych adresowych i
kontaktowych podmiotow wspierajgcych osoby ze
Wspieranie oséb ze szczegdlnymi potrzebami do szczegblnymi potrzebami, wynikajgcymi z zapisdw
dostepnoscll w zakre5|e Koordynator art 6.ustawy, np zapgwmemle informacji w Realizacja w catym
e Architektonicznym zakresie rozktadu pomieszczen w budynkach, .
Informatyk okresie pracy

e Cyfrowym
¢ Informacyjno-komunikacyjnym

dostosowanie strony do standardéw WCAG 2.1,
dostep do ttumacza migowego, zapewnienie
wolnych od barier poziomych i pionowych
przestrzeni komunikacyjnych budynkéw



http://www.gminadynow.pl/

9. |Analiza stanu obiektu Urzedu Gminy pod wzgledem Przeglad stanu dostosowania obiektu w aspekcie
dostosowania do potrzeb osdb ze szczegdlnymi dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami .
. o . s Koordynator . i . . Realizacja w catym
potrzebami wynikajgcymi z przepiséw ustawy. w zakresie architektonicznym, cyfrowym i . . .
Informatyk |, ) . . okresie dziatania
informacyjno-komunikacyjnym
10. |Dokonanie samooceny pod katem sposobow Sporzadzenie deklaracji dostepnosci ze
dostosowywania administrowanego obiektu Urzedu wskazaniem na wymagania w zakresie
Gminy do minimalnych wymagan dotyczacych Koordvnator dostepnosci architektonicznej, cyfrowej i Realizacja w catym
dostepnosci y informacyjno-komunikacyjnej wynikajacej z okresie dziatania
zapisow art. 6 ustawy
11. (Analiza w zakresie zapewnienia dostepnosci Podanie do publicznej wiadomosci na stronie BIP
aIte.rr\atylw.neJ w Ur.zed.2|e w przypald.ku braku Urzedu |.nformac1| wynikajacej z art. 7 ustawy ze Realizacja w catym
mozliwosci zapewnienia dostepnosci osobom ze Koordynator |wskazaniem dostepu alternatywnego . . .
, . . . . okresie dziatania
szczegblnymi potrzebami, ze wzgledu na ograniczenia
techniczne i prawne.
12. Monitorowanie dziatalnosci urzedu, o ktérej mowa art. * Przesytanie mozliwymi srodkami

14 ust 1 ustawy o zakresie zapewnienia dziatalnosci
osobom ze szczegdlnymi potrzebami

Koordynator

niezbednych informacji w zakresie
potrzeb osdéb ze szczegdlnymi
potrzebami,

¢ Podejmowanie dziatart majacych na celu
usuwanie barier i zapobieganie ich
powstawaniu,

e Prowadzenie bezposrednich spotkan w
siedzibie z udziatem specjalistow ds.
informatyki, facznosci, ekspertow branzy
budowlanej, sanitarnej itp. i
opracowywanie rekomendacji w zakresie
poprawy dostepnosci

Realizacja w catym
okresie dziatania
koordynatora




13. |Uzyskanie danych zbiorczych do raportu o ktérych Uzyskanie danych o stanie zapewnienia
mowa w art.11 ustawy dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami,
z uwzglednieniem uwag odnoszacych sie do
stwierdzonych istniejgcych przeszkéd w
Koordynator dostepnosci oraz zalecen dotyczacych usuniecia Wykonano
nieprawidtowosci
14. [Sporzadzenie Raportu o stanie zapewnienia Wypetnienie formularza opracowanego przez
dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami, ministra wtasciwego do spraw rozwoju
zgodnie z art. 11 ustawy regionalnego i przekazanie do zatwierdzenia
Koordynator \Wéjtowi a nastepnie podanie do publiczne;j Wykonano
wiadomosci w Biuletynie Informacji
Publiczne;j.
15. |Przestanie Raportu o stanie zapewnienia Przestanie zatwierdzonego Raportu do
dostepnosci osobom ze szczegdlnymi Wojewody.
potrzebami do organu o ktéorym mowa w art.11 Koordynator Wykonano
ust lustawy.

Audyt dostepnosci zostat przeprowadzony w jednostce w 2021 r. Wnioski obejmowaty rekomendacje dziatan do realizacji w celu zapewnienia
dostepnosci we wszystkich obszarach wskazanych w ustawie: obszarze architektonicznym, cyfrowym, informacyjno- komunikacyjnym. Mimo
wskazanych wyzej dziatan, w wyniku w/w audytu wyznaczono obszary wymagajace poprawy oraz okreslono niezbedne dziatania.

lll. Obszar dziatan w ramach planu na rzecz poprawy zapewniania dostepnosci

Wobec rekomendacji zawartych w audycie zostaly wytypowane dziatania do przeprowadzenia w latach 2022 - 2024 w obszarach
architektonicznym, cyfrowym oraz informacyjno - komunikacyjnym. Uwzgledniajac charakter jednostki w planie zostat dodatkowo ujety obszar



»,Dziatania pozostate”, w ktérym wskazano inne dziatania majgce na celu budowanie otwartego i dostepnego urzedu poza obszarami wyznaczonymi

przez ustawe

Lp Zalecenia poaudytowe/analiza Planowane dzialania celem Lokalizacja Planowany
dostepnosci zapewnienia dostepnoSci budynku/pomieszczen/ termin
strona internetowa/BIP realizacji
Dostepnosé architektoniczna
Dostepne wejscie do budynku e Wymiana drzwi wejsciowych Drzwi wejsciowe. 30 czerwiec
spetniajacych wymogi 2022 r.(jesli
dostepnosci zostang
e Umieszczenie informaciji o zabezpieczone
mozliwosci wejscia do budynku z w budzecie
psem asystujacym. srodki)
Umieszczenie informacji na temat Zakup 1 montaz tablicy informacyjne;j Hol wejsciowy. 30 czerwiec
rozktadu pomieszczen w budynku, co zapisanej w alfabecie Braille’a oraz 2022 r.(jesli
najmniej w sposob wizualny i dotykowy | tyflografiki przedstawiajacej uktad zostang
lub glosowy (zastosowanie dotykowych | budynku. zabezpieczone
planéw obiektu). w budzecie

srodki)




Utozenie faktury ostrzegawczej przed Zakup 1 montaz faktury ostrzegawczej. Przed wejsciem do budynku | 30 czerwiec
drzwiami i za drzwiami wejSciowymi i przed schodami wewnatrz | 2022 r.(jesli
oraz przed krawedzig pierwszego budynku. zostang
stopnia schodow w dot i przed zabezpieczone
krawedzig pierwszego stopnia schodow w budzecie
w gore. srodki)
Oznaczenie drzwi do pomieszczen Zakup i montaz tabliczek Drzwi do pomieszczen 30 czerwiec
w sposéb kontrastowy oraz i piktogramoOw z oznaczeniami w calym urzedzie. 2022 r.(jesli
oznakowanie drzwi w sposdb wypukly | w alfabecie Braille’a do oznaczania zostang
np. tabliczkami z informacjami pomieszczen, toalet, stanowisk obstugi. zabezpieczone
w alfabecie Braille’a lub druku w budzecie
wypuklym. srodki)
Wyznaczenie miejsc Wyréwnanie i wymiana kostki Przed budynkuiem 30 czerwiec
parkingowych przed budynkiem brukowej na czg¢sci parking 2023 r. (jesli
Urzedu Gminy w Dynowie zostang
zabezpieczone
w budzecie
srodki)
Remont podjazdu wraz z Malowanie lub wymiana Podjazd dla oséb z 31 grudzien
poreczg dla 0s6b z porgczy, wymiana niepetlnosprawnos$ciami 2024 r.( jesli
niepelnosprawnosciami nawierzchni na podjezdzie przed budynkiem Urzedu pozyskamy
Gminy srodki
finansowe)
Remont tazienek w Remont tazienek w calym W Urzedzie Gminy 30 czerwiec
Urzedzie Gminy. Urzedzie Gminy w celu Dynéw 2023 r. (jesli
dostosowania do mozliwosci zostang
korzystania przez osoby z zabezpieczone
niepenosprawno$ciami w budzecie

srodki)




Dostepnosé informacyjno — komunikacyjna

Wyposazenie punktu obstugi Zakup 1 montaz p¢tli indukcyjnej Biuro Obstugi Klienta 30 czerwiec

klientow w petle indukcyjna. stanowiskowej. Oznaczenie miejsca 2022 r.(jesli
umieszczenia petli odpowiednim znakiem zostang
graficznym oraz zamieszczenie zabezpieczone
informacji o p¢tli na stronie w budzecie
internetowe;j. $rodki)




Opublikowanie informacji

o zakresie dziatalno$ci urzedu w postaci
elektronicznego pliku zawierajacej
tekst odczytywany maszynowo jak
réwniez nagranie treci w polskim
jezyku migowym oraz informacji w
tekscie fatwym do czytania i
rozumienia.

1. Sporzadzenie informacji
o zakresie dziatalno$ci urzedu
w postaci elektronicznego pliku:
e w tekscie fatwym do czytania
I rozumienia (ETR),
e zawierajacej tekst odczytywany
maszynowo.
2. Zlecenie nagrania ttumaczowi filmu w
PJM, informujgcego o pracy urzedu i
dostepnosci thumacza

Strona internetowa urzedu.

30 czerwiec
2022 r.(jesli
zostang
zabezpieczone
w budzecie
srodki)

Dostgpna KASA( miejsce umozliwiajace
dokonanie wptaty za ustugi swiadeczone

Przeniesienie lokalizacji KASY Urzegdu z I
pietra na Parter w celu dostepnosci dla

Budynek Urzgdu Gminy w
Dynowie

Jesli zostang
zabezpieczone

przez Gming Dynow. 0s0b z niepelnosprawnosciami w budzecie
gminy
Dostepnosé cyfrowa
Spelianie wymagan okreslonych 1. Dostosowanie wszystkich Strona internetowa urzgdu Realizacja
w ustawie z dnia 4 kwietnia 2019 r. dokumentow elektronicznych oraz Biuletyn Informacji w calym
o dostepnosci cyfrowej stron publikowanych na Publicznej. okresie
internetowych i aplikacji mobilnych www.gminadynow.pl dziatania
podmiotéw publicznych (Dz. U. z 2019 www.bip.gminadynow.pl do (jesli
r. poz. 848, z pdzn. zm.). wymagan ustawy. zostang
2. Stworzenie nowego w Biuletynu zabezpiec
Informacji Publiczne;j. zone w
budzecie

srodki)




3. Ulatwianie sktadania dokumentow
w postaci elektronicznej m. in.
poprzez dostarczanie dokumentow
dostepnych cyfrowo, m. in.

w postaci WORD lub PDF
z mozliwo$cig wypehnienia.

4. Udostepnianie dokumentacji
dostgpnej cyfrowo w BIP w postaci
PDF lub bezposrednio na stronie.

5. Przeprowadzanie sprawdzenia
strony internetowej pod katem
dostgpnosci.

I. Dzialania pozostale prowadzone przez urzad zmierzajace do poprawy dostepnosci

Lp | Planowane dzialania Zalecenia Termin
1. | Budowanie i poszerzanie $wiadomosci Organizacja spotkan oraz szkolen na temat: savoir - Realizacja w catym okresie
pracownikow urzedu na temat réznych vivre w kontakcie z osobami ze specjalnymi dziatania.
rodzajow niepelnosprawnosci oraz potrzebami.
prawidlowych zachowan w kontakcie
z osobami z niepelnosprawnoscia.
2. | Zwigkszenie dostepnosci urzedu, Przygotowanie procedur,wytycznych dla Realizacja w calym okresie

spelnienia wymagan prawnych i
podniesienia jako$ci obstugi klientow.

pracownikéw w celu sprawnej i fachowej obstugi
klientow a niepetnosprawnos$ciami np. instrukcja
wejScia 0soby niepetnosprawnej na teren urzedu z
psem asystujacym.

dzialania.




Poszerzanie obszaru konsultacji z osobami | Nawigzanie wspotpracy z fundacjami oraz osrodkami | Realizacja w catym okresie
ze specjalnymi potrzebami. wsparcia. dziatania.

Okreslenie mozliwosci pozyskania Szukanie mozliwos$ci pozyskiwania srodkow Realizacja w calym okresie
srodkdéw zewnetrznych na realizacj¢ zadan | zewnetrznych a realizacje w/w zadan w szczegdlno$ci: | dziatania.

z zakresu poprawy dostepnosci dla oséb
ze szczegOlnymi potrzebami. z Funduszu Dostgpnosci,

z Funduszy Unijnych,

z dotacji celowych z budzetu Panstwa,

z Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb

Niepelosprawnych.




	I. Działania pozostałe prowadzone przez urząd zmierzające do poprawy dostępności

